AGB

Allgemeine Geschiftsbedingungen der Tiroler Snowboardschule Boardbetter, mit Sitz in
6306 Soll, Inhaber Niels Patry

1. Aligemeines

Fur samtliche Geschafte zwischen der Tiroler Snowboardschule und den Kunden gelten
unsere AGB, sofern nicht ausdriicklich und in schriftlicher Form Abweichendes vereinbart
wurde. Gegenstand ist der Betrieb einer Snowboardschule, mit den damit
zusammenhangenden Dienstleistungen, insbesondere die Erteilung von Unterricht und
Unterweisungen in den Fertigkeiten und Kenntnissen des Snowboardens, das Fiihren und
Begleiten auf Pisten, im freien Schiraum und auf Splitboardtouren sowie Coaching, Training
und Guiding. Ein konkreter Ausbildungserfolg kann nicht rechtswirksam garantiert werden.

2. Teilnahmebedingungen

Kunden und Teilnehmer der Dienstleistungen von Boardbetter sind verpflichtet, die
Snowboardschule Uber ihre Fahigkeiten und Erfahrungen im Snowboarden sowie (iber
allfallige gesundheitliche Beschwerden, VVorverletzungen oder Erkrankungen sowie
Schwangerschaften unaufgefordert, wahrheitsgemal? und umfassend vor Beginn der
Dienstleistung aufzuklaren. Im Falle von Kindern und Minderjahrigen trifft diese
Informationspflicht den jeweiligen Erziehungsberechtigten, der die Buchung vornimmt.

Die verwendete Snowboardausrustung, insbesondere auch die Funktion der
Sicherheitsbindung, ist von den Kunden eigenstéandig vor Inanspruchnahme der
Dienstleistung von einem Fachbetrieb tberprifen zu lassen. Bei Minderjéhrigen haben die
Erziehungsberechtigten fiir eine fachméannische Uberpriifung der Snowboardausriistung Sorge
zu tragen. Fur Minderjahrige besteht allgemeine Helmpflicht.

Missachtungen von Anweisungen und Ermahnungen beziglich der Sicherheit der Kunden
berechtigen die Snowboardschule Boardbetter umgehend zur Vertragsauflosung. Dies gilt
auch, wenn Kunden unter Alkohol, Drogen- oder Medikamentenbeeintrachtigung an den
Dienstleistungen von Boardbetter teilnehmen sowie bei ungebuhrlichem Verhalten des
Kunden, insbesondere gegeniiber anderen Kursteilnehmern.

Gruppenkurse werden ab einer Teilnehmerzahl von mind. 4 Personen abgehalten. Bei
Unterschreiten dieser Teilnehmerzahl behalt sich Boardbetter eine Reduzierung der gebuchten
Kursstunden vor. Die Gruppeneinteilung obliegt ausschlie3lich der Snowboardschule
Boardbetter.



3. Angebot, Preise, Vertragsabschluss

Die Snowboardschule Boardbetter behalt sich jederzeit Anderungen beziiglich des Angebotes
und Programmes sowie der Preisgestaltung vor. Fiir Fehler und Irrtimer auf Drucksorten
sowie in online- und websiteangeboten wird seitens der Snowboardschule keine Haftung
ubernommen.

Reservierung konnen telefonisch oder per email gemacht werden und erlangen erst Giltigkeit
durch die schriftliche Bestatigung von Boardbetter. Die Angebote sind freibleibend.

Samtliche Preise werden in Euro angegeben und beinhalten 20 % USt. Die Kosten fir
Liftkarten und Snowboardausriistung sind nicht in unseren Preisen enthalten, falls dies nicht
ausdrucklich und schriftlich anders angegeben ist.

4. Zahlungsbedingungen

Fur Reservierungen ist nach Erhalt der Buchungsbestatigung eine Anzahlung in Héhe von 50
% der Buchungsgesamtkosten zu leisten, aul3er die Snowboardschule Boardbetter verzichtet
ausdrucklich in schriftlicher Form darauf. Die Vorauszahlung muss mindestens 10 Banktage
vor Beginn der reservierten Leistung auf unserem Bankkonto eingelangt sein. Restzahlungen
sind jedenfalls vor Beginn der Dienstleistungen in einer Buchungsstelle von Boardbetter zu
bezahlen, andernfalls sich die Snowboardschule die Erfullung der Dienstleistung vorbehalt.

Im Falle von Stornierungen gelten folgende Bestimmungen:

Bei Erkrankung oder Verletzung des jeweiligen Teilnehmers fallen gegen Vorlage eines
arztlichen Attests keinerlei Stornogebiihren an. Bei Stornierungen aus anderen Grunden bis 10
Tage vor Beginn der gebuchten Leistung wird eine Bearbeitungsgebiihr von € 30,- verrechnet.

Bei Stornierungen ab 10 Tagen vor Beginn der gebuchten Leistung werden 50% vom
Gesamtpreis der Leistung, ab 3 Tagen vor Beginn der Leistung 100% in Rechnung gestellt.

Ist bei Buchung von offpiste Angeboten im freien Schiraum bzw. bei Splitboardtouren die
Durchfiihrung entsprechend der Einschétzung des Guides bzw. des Snowboardschulleiters
aufgrund der jeweiligen Schnee- oder Gefahrensituation nicht vertretbar oder moglich, bietet
die Snowboardschule Boardbetter ein Ersatzprogramm auf Pisten an. Dieses ist vom Kunden
zum Preis vom Snowboard-Unterricht fur die Dauer von einem Tag als Ersatz zu akzeptieren.

Boardbetter ist um Kulanzlsungen bemiiht, es besteht jedoch kein Rechtsanspruch darauf.
5. Haftung

Die Ausubung des Schisports birgt auch im Rahmen der Dienstleistungen von
Snowboardschulen ein Verletzungsrisiko. Die Snowboardschule Boardbetter und dessen
Lehrer haftet nicht fur Unfélle, sondern ausschlieBlich fiir Schaden, die vorsatzlich oder grob
fahrléssig und ausschliellich im unmittelbaren Rahmen der jeweiligen Dienstleistung
herbeigefuhrt werden. Fir alle anderen Schéaden, insbesondere auch jene auRerhalb von Kurs-
und Betreuungszeiten tragt die Snowboardschule keinerlei Haftung. Der Abschluss einer
eigenen entsprechenden Unfall-, Haftpflicht-, Bergekosten- und Riickholversicherung ist
Sache des Kunden bzw. Teilnehmers.



6. Gewahrleistung

Allfallige Reklamationen sind unmittelbar und unverziiglich nach Eintreten des Ausldsers vor
Ort bei der Snowboardschule Boardbetter oder telefonisch zu deponieren, damit die
Snowboardschule die Moglichkeit hat, etwaige Abhilfe zu schaffen. Boardbetter ist um
Losungen und Kulanz bemtiht, jedoch besteht bei verzogerter Mitteilung kein Anspruch auf
Minderung des Entgelts oder Ersatzleistungen. Auch gegebenenfalls berechtigte Anspriiche
von Kunden an Boardbetter sind spatestens vier Wochen nach Entstehen schriftlich geltend zu
machen und zu ausreichend zu begriinden.

Kurse, Coaching und Guiding finden grundsatzlich bei jeder Witterung statt. Bei Eintreten
von Ereignissen, die nicht im Einflussbereich der Snowboardschule Boardbetter liegen und
welche zur Einschrankung, Reduzierung oder zum Ausfall von Leistungen fiihren wie z.B.
Sturm, Ausfall oder Einschrankung des Liftbetriebes besteht kein Rechtsanspruch des Kunden
auf Rickerstattungen oder Ersatzleistungen.

7. Gerichtsstand

Far alle Streitfalle unabhangig von der Nationalitat der Kunden und dem Schadensort gilt der
Gerichtsstand Kufstein sowie ausschlieBlich dsterreichisches Recht.

8. Rechtswirksamkeit

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschéaftsbedingungen unwirksam sein, so berthrt dies
die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen und die des gesamten Rechtsgeschéftes nicht.
Die unwirksame Bedingung ist durch eine solche zu ersetzen, die der unwirksamen
wirtschaftlich am n&chsten kommt.



